Marketingova znacka Ekoregionu Uhlava

Ekoregion

{hlava

Jak je na tom vas podnik s ekologickou Ucinnosti ?
Dotaznik ke zjisténi stavu provozovny a kvality nabizenych sluzeb
pro udéleni Marketingové znacky Ekoregionu Uhlava
Verze pro restauracni zaFizeni

Jednotlivé dotazy prosim zodpovézte podtrzenim moZnych odpovédi, ke kterym se priklanite.
Otazky v pfipadé zajmu doplrite Vasimi pFipominkami nebo komentarem, budou pfinosné pro
dalsi rozvoj systému marketingové znacky.
Zelené vyznacCené otazky upozorfiuji na povinné ekologické nebo kvalitativni standardy, jez
musi uzivatel znacky dodrzZet.
Zplsob hodnoceni dotazniku je uveden v jeho zdvéru.
Informace o uzivateli marketingové znacky:
Nazev provozovny:

Jméno zastupce provozovny:

Kontakt na zastupce provozovny:
Adresa

Telefon
Mobil

E-mail

Hodnoceni ke dni s
(zastupce MAS Ekoregion Uhlava o.s. vybere hodici se odpovédi)

Splnéné povinné ekologické standardy ano / ne
Splnéné povinné kvalitativni standardy ano / ne
Pocet bodU ..o

Provozovatel spliiuje / nespliiuje podminky pro uZivani Marketingové znacky Ekoregionu
Uhlava.

Hodnoceni provedl (-2) ..o s e , POAPIS v .
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Energie
e elektrické spotifebiCe v nasem zafizeni jsou energeticky Usporné (tfida A, A+)
ano / ne / jen nékteré
e pouzivdme elektfinu z obnovitelnych zdrojd (solarni energie, vétrna energie, Zelena
energie, aj.)
ano / ne
e objekt je dostatedné zateplen (izolace obvodovych zdi, oken a dvefi, pldnich prostor)
ano / ne / Castecné
e mame instalovany systémy automatického vypinani (fotobunky, Cidla, termostaty)
ano / ne / ¢astec¢né
e k topeni pouzivame obnovitelné zdroje (vétrnou energii, vodni energii, bioplyn,
biomasu, drfevo, dfevéné pelety)
ano / ne / ¢astecné
e mame tepelné Cerpadlo / jsme napojeni na rozvod tepla / vyuzivame tepelnou
rekuperaci!
(podtrhnéte odpovéd, ktera se Vas tyka)
e nakldddme Setrné s energiemi (vypinani spotiebi¢d, zhasinani, G&inné vétrani, Gdrzba
spotiebi¢l/svitidel)
ano / ne
e vedeme evidenci o spotiebé elektfiny?
ano

Polet bodl za blok ,energie" ............. .

Vase pfipominky, komentare:

Voda
® objekt je vybaven Uspornymi sprchami a kohoutky (pakové misici baterie, termostatické
baterie)
ano / ne / ¢astec¢né
® mame Usporné spotiebic¢e (mycky, pracky tridy A, A+), WC (splachovani ve dvou
arovnich)
ano / ne / ¢astecné
e zodpovédné nakladdme s odpadnimi vodami (voda neni vypousténa do volné pfirody,
funkéni a udrzovany septik-Zumpa-jimka, vlastni Cisticka)
ano / ne
e nakladame Setrné s vodou
ano / ne
e k zalévani zelené nebo pod. pouzivdme destovou a nebo recyklovanou uzitkovou vodu
ano / ne
e vedeme evidenci o spotirebé vody
ano

! Rekuperace, neboli zpétné ziskdvani tepla je déj, pfi némz se privddény vzduch do budovy predehfiva teplym
odpadnim vzduchem. Teply vzduch neni tedy bez uzitku odveden otevienym oknem ven, ale v rekuperacnim vyméniku
odevzda vétsinu svého tepla privadénému vzduchu.

2 Zeleny text znadi jednu z povinnych standard pro udéleni marketingové znacky, pokud je Vase odpovéd zaporna,
nesplfiujete prozatim podminky pro uZivatele znacky. PFihlasku a vyplnény dotaznik mlzete odevzdavat kdykoli poté,
kdy napravite nedostatky.
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Pocet bodl za blok ,voda" ............. )

Vase pfipominky, komentare:

Personal je vyskolen v nasledujicich oblastech:
e zasady ekologicky Setrného provozu, pracovnici znaji smysl opatreni (Setrné nakladani
s energiemi a materidlem, s Cisticimi a mycimi prostifedky, apod.)
ano / ne
e efektivni nakladani s odpady (tfidéni)
ano / ne
e udrzovani a opravy vybaveni
ano / ne
e udrzovani vzhledu provozovny v souladu s charakterem mista
ano / ne

I\\

Pocet bodl za blok ,persona

Vase pfipominky, komentare:

Hostliim poskytujeme informace o (nap¥F. jsou k dispozici ve formé letackti a dalsich
tiskovin, informace obsahuje také jidelni listek, umisténim cedulek, Gstnim
informovanim hostdl, pofadanim besidek):
e Zivotnim prostiedi v misté (Sumava)
ano / ne
e ekologickych zasadach v zafizeni
ano / ne
e chovani v chrdné&né krajiné a v pfirodé&, o pravidlech pohybu psl v tomto Gzemf
ano / ne
e ochrané Zivotniho prostiedi a ekologii
ano / ne
e Setfeni energii a vodou
ano / ne
e tiidéni odpadl
ano / ne
® moznostech vyuziti vefejné dopravy
ano / ne
® mistnich tradicich a historii
ano / ne
e slozeni jidel pro dietare
ano / ne
e zplsobu fedeni naroénych situaci (napf. porané&ni volné Zijici Zivocichové, zatoulana
domaci zvirata, Unik chemické latky)
ano / ne
® cizojazycné informace
ano / ne 5
e Zjistujeme od hostl zp&tnou vazbu? (napt. jak hodnoti nabidku informaci o ochrané ZP,
jak na né zafizeni plsobi, zda se budou chtit vratit, s &m byli nejvice spokojeni, co jim
v jidelni¢ku chybi apod.)
ano / ne
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Pocet bodl za blok ,informovani hostd" ............. )

Vase pripominky, komentare:

Chemické latky
® pouzivame ekologicky Setrné natéry v interiéru
ano / ne / ¢astec¢né
e nakupujeme ekologicky Setrné myci a Cistici vyrobky
ano / ne / Castecné
e zodpovédné nakladame s chemickymi latkami (zbytky chemikalii a jejich obaly
separujeme, zabrafiujeme jejich aniku do volné pfirody)
ano / ne
e vedeme evidenci o spotifebé chemickych latek
ano / ne

Polet bodl za blok ,chemické latky" ............ .

Vase pfipominky, komentare:

Odpady
* trFidime odpady na:
sklo / papir / plast / napojové kartony / bioodpad / kovy
(podtrhnéte odpovédi, které se Vas tykaji)
e tFidime a oddélené odevzdavame nebezpecny odpad (napfF. nespotiebované
chemikalie s proslou zarucni lhlitou, prazdné obaly od natérovych hmot,

baterie)
ano
e nakupujeme tak, aby vzniklo co nejméné odpadu (napf. velka baleni, nebalené
potraviny)
ano / ne
e nakupujeme jednorazové lahve, salky, talife, kelimky, pfibory
ano / ne
e vedeme evidenci o mnozstvi odpadu
ano / ne

Polet bodl za blok ,odpady" ............. .

Vase pfipominky, komentare:
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Ostatni
e mame prostory pro nekuraky
ano

® nas objekt je architektonicky pFizplsoben podnebi (bioklimaticka architektura)
ano / ne
e zprostifedkovavame ¢i v misté nabizime vylety/exkurse/besedy
ano / ne
e nakupujeme ekologicky potreby pro kancelaf, administraci (recyklovany papir, velka
baleni apod.)
ano / ne / ¢astecné
e nakupujeme eko-vyrobky?
ano / ne
e vyuZivdme produkty od mistnich producentt/regionalnich
dodavateld/bioprodukty/takovéto vyrobky nenakupujeme
(podtrhnéte odpovédi, které se Vas tykaji)
e vyuZivdme potraviny od mistnich producentd/regionélnich
dodavateld/bioprodukty/takovéto potraviny nenakupujeme
(podtrhnéte odpovédi, které se Vas tykaji)
e nabizime mistni tradic¢ni pokrmy
ano
® nabizime dietni jidla bezlepkova/vegetaridnska/veganska/s umélymi
sladidly/nenabizime zadna dietni jidla
(podtrhnéte odpovédi, které se Vas tykaji)
® v nasem zafizeni maji navstévnici k dispozici stojany na kola
ano / ne 5
® spolupracujeme s organizacemi / institucemi z oblasti ochrany ZP
ano / ne
e navstévnikim nabizime informace o nékterych $umavskych tradicich nebo o
Sumavskych produktech
ano
e v nadem zafizeni mame stojan s informacnimi letdky k tématlim uvedenym v dotazniku
ano / ne
e hosté maji k dispozici cizojazyény jidelni listek (aj nebo nj)
ano

Pocet bod{ za blok ,ostatni® ............. )

Vase pripominky, komentare:

3 Vyrobky dokladajici svoje kvality tykajici se vlivu na zdravi a ZP certifikditem (ekoznacky). Pro snazi orientaci
spotrebitell byly vyvinuty systémy ekologického znaceni. Takova ,ekoznacka” na vyrobku znamend, Ze dany produkt
spliiuje predepsanad kritéria vlivu na Zivotni prostredi.
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Zptlisob hodnoceni dotazniku

Dotaznik bude minimalné jednou ro¢né nebo dle potieby hodnotit zastupce MAS Ekoregion
Uhlava o.s.

Dotaznik je zarovef sestaven pro potfeby samostatného prib&Zného hodnoceni samotnym
uzivatelem marketingové znacky — uZzivatel nebo uzivatelé mezi sebou si mohou pomoci
dotazniku pribézné sami hodnotit stav ekologické G&innosti provozovny a kvality nabizenych
sluzeb.

Za kazdou kladné zodpovézenou otazku pric¢téte 1 bod. Bodovy zisk nesmi byt mensi nez 10
bodd. N&které otézky jsou orientacni, nebudou bodové hodnoceny.

Celkovy pocet bodl je spide indikativni pro zjit&ni miry pribé&zného zlep$ovani & zhorSovani
ekologické ucinnosti provozu
Idedlni bodovy zisk by se mél pohybovat kolem 25 bodd.

Pro udéleni marketingové znacky je nutné, aby uzivatel splnil nékteré ekologické a kvalitativni
standardy (tyto jsou v dotazniku oznaceny zelenou barvou):

Ekologické standardy pro véechny typy drzitelG marketingové znacky:
1. TFidéni odpadu
2. Setrné nakladani s energiemi — evidence spotieby elektfiny a vody
3. Setrné nakladani s odpadnimi vodami

Kvalitativni standardy pro restauracni zafizeni:
1. Jidelni listek v cizim jazyce (nj nebo aj)
2. Castecny nekufacky provoz
3. Nabidka min. jednoho tradi¢niho Sumavského pokrmu

Pokud budete mit navrhy na zmény, doplnéni, upfesnéni ¢i rozsifeni dotazniku, nevaheijte se
obracet na Moniku Zeniskovou (kontakty viz. nize), uvitdme Vase pripominky!

Informace

Info o projektu Marketingova znacka Ekoregionu Uhlava a o nositeli projektu MAS Ekoregion
Uhlava o.s.:
- www.ekoregion-uhlava.cz

Koordinator projektu pro Vase dotazy a pfipominky:
- Monika Zeniskova:
e-mail: monika.zeniskova@ekoregion-uhlava.cz, Tel.: 775 760 349



